
Denkt u dat ook wel eens? 
Schakel een cliëntondersteuner 

van Stichting OCO in. 
Stichting OCO helpt u om zorg of 
ondersteuning te organiseren. 

De onafhankelijke cliëntondersteuner 
staat los van zorgorganisaties.

Een cliëntondersteuner inschakelen 
kost u niets.

“Eigenlijk kan het zo niet langer”



Bent u een inwoner van 
gemeente De Wolden? En 
heeft u een vraag over uw 
zorg of hulpverlening? Kunt 
u wel wat hulp gebruiken bij 
het regelen van uw zorg, maar 
weet u niet goed hoe u dit moet 
aanpakken? Een onafhankelijke 
cliëntondersteuner kan u 
hierbij helpen.

Twijfelt u of onze 
clientondersteuners u 

kunnen helpen?
Neem gerust contact met 
ons op. Wij helpen graag 

met uiteenlopende vragen.

Hierbij kunnen we u helpen 
De cliëntcliëntondersteuners van
Stichting OCO kunnen helpen 
met uw vragen over allerlei
onderwerpen, bijvoorbeeld uw
woonsituatie, zorg, veiligheid, onderwijs,
werk, inkomen, financiën en regelingen
voor minima. 

Ook hebben ze kennis van 
regels en wetten, zoals de Wet
maatschappelijke ondersteuning
(Wmo), Wet langdurige zorg (Wlz), de
Jeugdwet en de Participatiewet. 

Hulp van een onafhankelijke
cliëntondersteuner is helemaal gratis.
Een onafhankelijke cliëntondersteuner
luistert, geeft informatie en helpt om
keuzes te maken. Ook kan zij meegaan
naar gesprekken, zaken uitzoeken en
meedenken als u er niet uitkomt met
een organisatie.

“Ik sta naast je. 
Samen kijken we 

naar wat jij wilt en 
nodig hebt.”



Voor alle inwoners van De
Wolden 
Stichting OCO is er voor alle
inwoners van gemeente De
Wolden. Wie zorg nodig heeft,
maar ook wie hulp nodig heeft
bij het regelen ervan, kan bij
Stichting OCO terecht. 
Dus ook als er al hulpverlening
is. De cliëntondersteuners van
Stichting OCO luisteren en kijken
samen met u wat er nodig is en
welke mogelijkheden er zijn. 

Een van onze 
clientondersteuners 

over haar werk: 

Nergens aan vast 
Een onafhankelijke
cliëntondersteuner heeft
professionele ervaring. Kan een
cliëntondersteuner u toch niet
helpen? Dan verwijst ze u naar
degene die u wel kan helpen. 
Onze dienstverlening is gratis,
vertrouwelijk en vrijblijvend.
Dat betekent dat u zelf altijd
beslist. U zit nergens aan vast. 

“Ik weet hoe lastig de 
wet- en regelgeving is. 
Daarom ondersteun ik 
graag mensen die daar 
last van ondervinden” 



Bel ons via 
085 0013 157

E-mail ons via 
info@stichtingoco.nl 

Vul het
contactformulier in op
www.stichtingoco.nl 

Twijfelt u? Bel ons! 
De cliëntcliëntondersteuners zijn allemaal 
professionals die ervaring hebben met zorg en 
zorgverlening. U wordt dus altijd geholpen door 
iemand die kennis heeft over uw vraagstuk of 
situatie. De cliëntcliëntondersteuners staan naast 
u. Ze werken niet voor de gemeente en ook niet 
voor een zorgaanbieder in gemeente De Wolden. 
Twijfelt u of uw vraag wel past bij onafhankelijke 
cliëntondersteuning? Belt u gerust. Dan bespreken 
we uw situatie en kijken we wat we voor u kunnen 
doen. 

Contact
Wilt u contact met een van onze 
cliëntondersteuners? We zijn van maandag tot en 
met vrijdag bereikbaar op telefoonnummer
085 – 001 31 57. Wanneer u belt, krijgt u een van de 
cliëntondersteuners aan de telefoon. Of u wordt 
binnen een werkdag teruggebeld. U kunt ook 
mailen naar info@stichtingoco.nl. Uw mail wordt de 
eerstvolgende werkdag beantwoord. Of ga naar 
www.stichtingoco.nl en vul het webformulier in. 

Vraag om hulp 


